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1 Vorgehensweise 

10:00 Begrüßung 

Einführung und Vorstellung der Agenda 

10:15 Check-In 
• Was war in Deinem FSJ die größte Herausforderung? 

• Wie konntest Du damit umgehen? 

10:45 Was waren Eure Erfahrungen in Eurem FSJ? 

Leitfrage: Wie können wir das FSJ in Zukunft attraktiver und zugänglicher gestalten? 

• Was war unattraktiv, schwierig oder störend in Deinem Freiwilligendienst?  
Was waren Hürden und Hindernisse? 

• Was war wirklich gut in Deinem Freiwilligendienst? Was hat Dich begeistert? 

• Welche Ideen hast Du spontan, um die Attraktivität des FSJ zu verbessern? 

11:30 Themenfelder konsolidieren 

Zusammenführen der Cluster aus den Kleingruppen und Priorisieren 

• Welche Themen gehören zusammen? 

• Welche fünf Themen sind Dir am wichtigsten, sollten heute auf jeden Fall bearbeitet werden? 

12:15 Mittagspause 

13:15 Unser Zukunftsbild für das FSJ in Hessen 

Der FSJ-Kongress 2022 war ein Meilenstein in der Geschichte der Freiwilligendienste in Hessen. 

Viele gute Ideen wurden zusammengetragen, an deren Umsetzung in den nächsten Jahren  

intensiv gearbeitet wurde. Im Jahr 2030 ist das FSJ attraktiver, interessanter und niederschwel-

liger geworden. Eine größere Vielfalt junger Menschen entscheidet sich jetzt für das FSJ. Damit ist 

der Freiwilligendienst diverser, inklusiver und zugänglicher geworden.  

Auch in Eurem Themenfeld ist die Weiterentwicklung wirklich sehr gut gelungen. Was zeichnet 

das FSJ im Jahr 2030 mit Blick auf Euer Themenfeld vor allem aus?  

14:00 Exemplarische Ergebnispräsentation 

Einige Zukunftsbilder werden im Plenum vorgestellt 

14:15 Ziele finden 

Sammlung und Priorisierung von Zielen 

• Welche Ziele sind für Euer Themenfeld wichtig? 

• Welche drei Ziele sind Dir am wichtigsten? 

14:50 Kaffee-/Teepause 

15:20 Maßnahmenentwicklung 
• Welche Handlungen und Maßnahmen müssten umgesetzt werden, damit die Ziele erreicht 

werden können? Was wäre der erste elegante Schritt dazu? 

Maßnahmen der Träger | Maßnahmen des Gesetzgebers | Maßnahmen der FSJler:innen 

16:10 Präsentation der Ergebnisse 

Zu jeder Themengruppe gibt es eine Kurzpräsentation 

16:40 Ausblick 

Was passiert mit den Ergebnissen? 

16:45 Abschluss 
• Was sind Deine Erkenntnisse aus dem heutigen Tag? 

o Was hat Dich bewegt? 
o Was hat Dich überrascht. 

17:00 Ende der Veranstaltung 
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2 Zusammenfassung der Ergebnisse 

2.1 Themengruppe 1: Finanzieller Rahmen (69 Stimmen) 

2.1.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

Geringe Bezahlung Preiswerte Wohnungen 
werden gestellt 

Erhöhung des Taschengeldes (3x)* 

Auskömmliches Taschengeld 

Zu wenig Geld um unabhängig 
(z.B. vom Elternhaus) zu wohnen 

Finanzielle 
Eigenständigkeit 

Einheitliches Taschengeld 
bei allen Trägern (2x) 

Geringes Taschengeld Kosten Taschengeldhöhe sollte kein 
Hindernisgrund sein 

Taschengeld zu niedrig  Gehalt 

Verspätete TG-Zahlung  Gehalt (Klebeeffekt Volunta) 

Anrechnung TG auf 
Sozialleistungen der Eltern 

 €  

Höhere Bezahlung 

Finanzen (2x)*  Längere Verlängerungsmöglichkeiten 
(Gehalt) 

Ausbeutung  Reduzierung der VZ, um nötiges Geld 
zusätzl. verdienen zu können 

Weniger Anerkennung  Keine Zuschüsse 

Steigende Lebenshaltungskosten  Mehr Geld/ Zuschüsse 

Kosten  Zuschüsse für Freiwillige 
(Energiepauschale bspw.) 

ÖPNV passt nicht mit den 
Arbeitszeiten 

 Einbeziehen von FSJlern bei 
Zuschüssen 

Schlechte Verkehrsanbindung  Mehr Vergünstigungen 

Fehlende Wohnungen bei 
Einsatzstell 

 Fahrtkostenübernahme (zur 
Einsatzstelle) 

  Fahrkostenerstattung 

  Kostenübernahme für Fahrtkosten, 
Wohnung etc. 

  Freifög (2x) 

  Freie Fahrt (ÖPNV) 

  Kostenloser öffentlicher Nahverkehr 

  Stipendien für FW 

* Die Zahlen mit „x“  in Klammern am 
Ende des Kartentextes geben 
Mehrfachnennungen an. 

 Zugang zum Wohngeld erleichtern 

 Unterkünfte für Freiwillige anbieten 

 FW-WG anmieten 

  Unterkunft bei größerer Entfernung 
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2.1.2 Ziele, Maßnahmen und Handlungen,  
Finanzielle Rahmenbedingungen 

Gruppe 1 

Ziele 

1. Frei FÖG (5 Punkte) 

2. Stärke durch „Gewerkschaft“ (4 Punkte) 

3. FSJ soll sich jeder leisten können (3 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

FreiFög ausbauen Unterstützung der Vernetzung Klassenbewusstsein entwickeln / 
ausbauen 

Alg 2 Bezug verändern Botschafter 

Vernetzung der FSJler (Freiwillige) 

Social Media Präsenz 

 

Gruppe 2 

Ziele 

1. FSJ für alle sozialen Schichten finanziell möglich machen. (6 Punkte) 

2. Finanzierung von Wohnmöglichkeiten (bei Bedarf Punkte) (6 Punkte) 

3. Schulbesuche von FSJ lern als verpflichtend (4 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Zum Ziel: Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

1 Förderung für Freiwillige (wie 
BaFög)  
Förderungen dürfen nicht 
angerechnet werden 

Für die Umsetzung einsetzen 
Nachweis erstellen 

Bedarfsnachweis 

1. Eleganter Schritt: Träger setzen sich beim Gesetzgeber für Förderung ein! 

2 Gesetzliche Grundlagen 
schaffen für Wohnmöglichkeiten 
für FSJler*innen 

Wohnmöglichkeiten 
organisieren (Einsatzstelle) 

Bedarfsnachweis 

1. Eleganter Schritt: Befragung durchführen nach Bedarf 

3 Förderung von Schulbesuchen 
von FSJ lern*innen 

Kontakt zu Schulen & Berufs-
ausbildungsmessen schaffen 
und dort vertreten sein. 

1. Eleganter Schritt  

Teilnehmen 
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2.2 Themengruppe 2: Begleitung (59 Stimmen) 

2.2.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

Ins kalte Wasser geworfen 
werden 

Kollegium (Anleitung viel Zeit 
genommen) 

Einarbeitung in die 
ungeschriebenen Regeln 

Wenig Anleitung in der 
Einsatzstelle 

Gute Anleitung Mehr Anleitung 

Fehlende Einarbeitung Kontakt zu Anleitungspers. Anleitung der Anleiter*innen 

Unklarheit in der Einarbeitung Ansprechpartner beim Träger Einführungswoche in die 
praktische Arbeit 

Wenig Absprache/Kommunikation Immer eine Ansprechperson 
haben 

Schulung der Praxisanleitungen 

Durchsetzung alleine ohne 
Anleitung 

Kontakt & Kommunikation zum 
Träger 

Praxisanleitung mit Zeitbudget 
für die Anleitung 

Fehlende Einarbeitung/Schulung Begleitung/Bildungsarbeit gut Schulung der EST wenn neu 
dabei 

Mangelnde Einführung Präsenz-Bildungswochen Differenzierte Seminarinhalte 

Besondere Schulungen zu 
bekommen 

Bildungswochen Besondere Aufgaben + 
Lernziele bekommen 

Aufgabenstellung unklar Austausch (Seminare) Schulung zum Umgang mit FSJ 
lern 

Veränderte Arbeit durch Corona Seminare Raus aus den Onlineseminaren 

Kurzfristigkeit Seminarwochen in Präsenz (Pädagogisches) Konzept 
vorher vorstellen 

Beziehung mit der 
Anleitungsperson 

Geschützter Rahmen um 
psychische 
Stabilität/Gesundheit zu 
festigen 

Möglichkeiten seine 
Ansprechperson auszusuchen 

Online-Bildungswochen (2x) Mitbestimmung bei 
Bildungstagen  

Kontrolle (regelmäßig) 

Onlineseminare (langweilig) Nettes Team in Einsatzstelle Einsatzstellen über Rechte und 
Pflichten aufklären 

Wenig Kontrollen der 
Einsatzstellen 

 Freiwillige in Teambesprechung 
miteinbinden & mitnehmen 

Keine Zeit für 
Reflexionsgespräche 

 Mehr personelle Ressourcen bei 
Trägern um Freiwillige mit 
besonderem Förderbedarf 
besser unterstützen zu können Vorurteil: FW machen nur Arbeit 

Personalmangel   

Teamkonflikte   

Pflegenotstand   
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2.2.2 Ziele, Maßnahmen und Handlungen, Begleitung 

Ziele 

1. Mehr Zeit für päd. Begleitung (Träger)  Persönliche Betreuung. (6 Punkte) 

2. FSJ Fest  Treffen ermöglichen (3 Punkte) 

3. Freiwilligen - Führerschein (3 Punkte) 

4. Freude an den Seminaren (2 Punkte) 

5. Persönliche Beziehung zu Ansprechperson bei Träger (2 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

Ausreichend Förderung der 
Träger 

Gesetzliche 
Rahmenbedingungen anpassen  
 Betreuungsschlüssel 
anpassen 

Aufgaben neu/anders 
gewichten 

Potenzielle Mitarbeiter 
(attraktiv) anwerben 

FSJ-Mentor*innen unterstützen 
Träger bei Betreuung der 
Freiwilligen 

Förderung Förderung beantragen, 
Organisation, Infrastruktur 
bereitstellen, Sponsoren 
anwerben 

Familie, Freunde, Verwandte für 
Hilfen anfragen, Organisation 
übernehmen, Dienste 
übernehmen, Sponsoren 
anwerben 

Gesetzlicher Rahmen, der 
durch Träger und EST gefüllt 
wird  

 Verbindlichkeit der 
Voraussetzungen + 
Durchführung 

Freistellung der Anleitenden 
muss gegeben sein 

• Erwerb des FF 

o Siehe Juleika 
o Festgelegt durch 

Gesetzgeber 
o Auffrischung empfohlen 

Durchführung, Organisation, 
verbindliches 
Fortbildungsangebot für 
Anleitende 

 Selbstverpflichtung auf 
Landesebene 
  Aufnahme in die 
     Mindeststandards 

 sich mit anderen FSJlern 
von anderen Trägern 
zusammenschließen 

 Aufnahme bei Trägern 
einfordern 

  Wahlmodule nach 
Interessen der FSJler:innen 
anbieten, Präsenzseminare; 
moderne,  
aktuelle, spielerische 
Gestaltung, ab-
wechslungsreiche Methoden 

Beteiligung an 
Gestaltung/Vorbereitung 
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2.3 Themengruppe 3: Arbeitswelt, (48 Stimmen) 

2.3.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

FW als Vollzeitler*innen in 
Teilzeit-Teams 

Entspannter Einstieg in die 
Arbeitswelt 

FSJler über Rechte aufklären 
und Pflichten 

Umstieg auf Vollzeit Einblick in die Beruf-und 
Arbeitswelt (2x) 

Weniger Arbeitszeit in der 
Einarbeitungsphase 

Unterschiedliche Arbeitszeiten 
durch flexible Arbeitszeiten teilw. 
nicht kompatibel/unpassend 

Unkomplizierte, schnelle 
Anstellung 

Arbeitszeit verkürzen (TZ, 35 
Std-Woche) 

Flexibilität durch Online-
Seminare 

FW als Vollzeitler*innen in 
Teilzeit-Teams 

Arbeitszeit (2x) Große Selbstständigkeit Wochenstunden reduzieren 

Am Wochenende arbeiten Kontakt zu Menschen Teilzeit ermöglichen 

8-Stundne-Tage Die Kinder Mehr FSJ in Teilzeit 

Überstunden in FSJ Umgang zu Kindern 
verbessert 

Voll- und Teilzeit 

Minusstunden 

Leerlauf Gute Kollegen/Team Anspruch auf Freistellung für 
ehrenamtliches Engagement 
neben dem FSJ Starre Zeiterfassung Homeoffice möglich 

Abfangen von Unterbesetzung Hobby als FSJ Hospitationstermine 

Personalmangel (2x) Dienstwagen steht zur 
Verfügung 

Teamsitzung (mit Kollegen 
Konflikte klären) 

Selbstfürsorge kaum möglich, weil 
im sozialen Bereich Personal 
fehlt! 

 Streikrecht 

Viele FSJler*innen wenig HA (6:1)  Betriebsrat zuständig für die 
Freiwilligen 

„Ausnutzen“ der FW bei 
Personalmangel 

 In der EST Ausstattung 
verbessern 

Manchmal behandelt wie billige 
Arbeitskraft 

 Anforderungen der EST an die 
individuellen Bedürfnisse der 
FW anpassen 

Ungleichheit gegenüber 
Festangestellten 

  

Konflikte mit Kollegen   

Kollegen   

Großer Zeitaufwand   

Anleitung ohne Geduld   

Gereiztheit der Betreuten (Gewalt 
etc.)  

  

Mehr Klarheit, was man machen 
darf 
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Falsche Versprechungen   

Putzen   

Unattraktive Aufgaben   

Übernahme von Verantwortung 
ohne fachliche Vorbereitung 

  

Nein-Sagen lernen   

2.3.2 Ziele, Maßnahmen und Handlungen, Arbeitswelt 

Ziele 

1. Entscheidungsspielräume erweitern (5 Punkte) 

2. Flexible Arbeitszeitmodelle (3 Punkte) 

3. Aufgaben im FW-Dienst inklusiv und divers denken/gestalten (3 Punkte) 

4. Kompetente Führungskräfte in den EST (2 Punkte) 

5. Arbeitsmarktneutralität realisieren (2 Punkte) 

6. Kostenausgleich bei steigenden Lebenshaltungskosten (2 Punkte) 

7: Innovationsoffenheit (1 Punkt) 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger EST Der FSJ Träger  Der FSJler:innen 

JFDG anpassen (2)* Sich mit anderen 
Trägern und EST 
vernetzen (1-7) 

Thema in Seminaren  
(1-7) 

Sich mit anderen 
FW vernetzen (1-7) 

Träger stärken (3) Andere 
Arbeitszeitmodelle   
(2+3)  

Sich mit anderen 
Trägern und EST 
vernetzen, das 
organisieren (1-7) 

Für die Rechte (1/5) 
und Möglichkeiten 
(2/3/7) einstehen + 
sie einfordern 

Konkretisieren, was 
Arbeitsmarktneutralität 
heißt  

 Bei Verstoß keine 
Wechselmöglichkeit 
zu anderen FSJ-
Träger möglich (5) 

Auswahl und Schulung 
der Führungskräfte (4) 

Vernetzung der FW 
ermöglichen und 
fördern (1-7) 

Konfliktfähigkeit 
(1/5) (mit 
Unterstützung) 
(2/3/7) 

Position des FSJ-
Trägers stärken (5/6) 

Betriebsrat ist auch 
zuständig/ansprechbar 
für FW (5) 

Konfliktfähigkeit (1/5)  

 Bei Unterbesetzung 
keine FW beschäftigen 
(5) 

Andere 
Arbeitszeitmodelle 
an der Entwicklung 
beteiligen (2+3) 

 

 Konfliktfähigkeit (7) Rahmenvereinbarungen 
+ Schulungen (4) 

 

  Taschengeld schnell 
anpassen (6) 

 

* Zahl in Klammern nimmt Bezug auf das zutreffende Ziel 
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2.4 Themengruppe 4: Wertschätzung und Anerkennung  
(47 Stimmen) 

2.4.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

Umgang mit FSJlern Beteiligung auf Augenhöhe Kostenloses ÖPNV Ticket 

Mangelnde Rollenklarheit Austritt aus Komfortzone Bonus-Programme (Corporat 
Benefits) 

Anerkennung (fehlende  
– gesellschaftlich – in ES 

Persönlichkeitsentwicklung 
Neue Kompetenzen 
Selbstvertrauen 
Multiprofessionelle 

Gesellschaftliche Akzeptanz für 
Engagement fördern 

Fehlende Wertschätzung Eigene Projekte der Freiwilligen 
ermöglichen 

Nicht ernst genommen Persönliche Entwicklung (2x) Feedback/Bewertung ES 

Träger nicht so präsent Einblick in den Beruf Größere Zusammenarbeit 

Kommunikation Träger  
Freiwillige  ES 

Berufsorientierung 8“x) Kontakt Betreuer FSJler 
verbessern/intensivieren 

Fehlende Kommunikation 
Homeoffice 

Möglichkeit sich auf Neues 
einzulassen 

Einsatzstellenbesuche/Gespräche 
durch Träger häufiger 

Ausnutzung der Arbeitskraft Vielfältige Lernmöglichkeiten Begleitung bei schwierigen 
Situationen 

Erfahrungsvorsprung 

Technisches FSJ 
ernstnehmen 

Erfahrung Mehr Barrierefreiheit 

Selbstbewusstsein  

Fehlende Anleitung Selbstständigkeit  

Team kann Schwäche /+ 
Starke 

Umgang mit Kindern 
(Perspektivwechsel) 

 

Neues Umfeld Beitrag für Gesellschaft  

Rollenwechsle von Schüler*in-
nen zu Team der Grundschule 

Team stärkt unterstützend bei 
Tätigkeit + persönlich 

 

Kommunikation  
Träger   Freiwilliger   ES  
  Träger  

Gute Teamarbeit  

Positive (Menschen) Kollegen  

Kommunikation Kollegen  

Träger nicht so präsent Dankbarkeit Wertschätzung  

Fehlende Kommunikation 
durch Homeoffice 

Wirkung der Klienten  

Bewusster mit Sprache 
(Diskriminierung) umgehen 

 

 Freundschaften schließen  

 Vorteile in der freien Zeit durch 
Einsatzstelle 

 

 Nach getaner Arbeit Feierabend  

 Vorteile durch FSJ-Ausweis  
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2.4.2 Ziele, Maßnahmen und Handlungen, Wertschätzung und Anerkennung  

Gruppe 1 

Ziele 

1. Dankeschön-Kultur (6 Punkte) 

2. Wie Menschen behandeln/normal behandeln (nicht wie nur 1 Jahr und dann wieder weg Punkte) (3 
Punkte) 

3. Gleichbehandlung der Freiwilligen insgesamt (3 Punkte) 

4. Auf Augenhöhe reden (2 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger Einsatzstelle Der FSJler:innen 

Gleichbehand-
lung (3) 

Fokus auf 
FSJler bei 
Bonus (3) 

Träger übergreifend 

 Gleiche Bezahlung 
 Gleiche Anzahl an 

Urlaubstagen, Gleiche 
Boni (Fahrkarten, 
Eintritte, Kino…) 

Zuverlässigkeit 
(Bsp. Dienstplan) 

(2/4) 

Verantwortungs-
bewusst (1) 

 Dienst ordentlich 
ausführen 

 

 Weihnachtskarte/Geburtst
agskarte (1) 

 Nicht nur Rechte, 
sondern auch 
Pflichten (1) Tragbarer Aufgabenbereich (2/3) 

 Feste 
Dienstbesprechungen,  
Reflexionsgespräche 
festlegen (4) 

Auf 
Urlaub/Seminare/
Freistellung 
achten (3/4) 

 

* Zahl in Klammern nimmt Bezug auf das zutreffende Ziel 
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Gruppe 2 

Ziele 

1. Kostenloser ÖPNV (5 Punkte) 

2. Höherer Mehrwert für Zukunft  Vorteil für Studium/Ausbildung (5 Punkte) 

3. Individuelle/persönliche Bedürfnisse/Grenzen ernstnehmen & wertschätzen, 
 Das „Freiwillig“ ernstnehmen  
mehr Chancen/Freiheit/Einblicke (4 Punkte) 

4. Niederschwelliger Zugang für Jeden (4 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

Ernstnehmen, prüfen & umsetzen  
 finanzielle Mittel bereitstellen 

Thema kostenloser ÖPNV 
mehr bekannt machen 

Laut werden 
 Bereitschaft 

Vernetzung 

 Ausbildungsdauerverkürzung 
Ne-Wert erhöhen 

 Schulische Abschlussnoten 
erhöhen 

 1 Rentenpunkt für ein FSJ 
 FSJ als doppelte Wartesemester 
 Vorhandene Lösungen ausbauen 

 Durchgehender Dialog 
Politik mit Trägern, aber auch 
Hochschulen, Ausbildungsträgern, 
Schulen, Behörden 

Bewerben des Mehrwert Mehrwert 
mitteilen/diskutieren 

 Teilzeitmöglichkeiten 
erleichtern 

 Gewährleistung der 
Arbeitsmarkneutralität 

 Standardisierte EST-Bögen  
                                      → 

Grenzen aufzeigen & 
kommunizieren 
 Mehr Einblicke an 
    Träger 
 
„Controlling“ 

Teilzeit –Möglichkeiten erleichtern 

 Umsetzung in den EST 

 Kontrollieren & 
sicherstellen 

 Schulen & anleiten 
 Mehrwert den EST 

aufzeigen 
 Bewusstsein wecken 
 Kooperationsstandards mit 

EST festlegen 

 Auf Einhaltung achten 
 Klar Kommunizieren  
 Festgelegten 

Austausch 

EST  
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2.5  Themengruppe 6: PR (40 Stimmen) 

2.5.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

Image Neue Kontakte Thematik an Schulen 

FSJ Klischee – hat nichts anderes 
gefunden 

 In Schulen gehen als 
Träger/FSJler um zu werben. 

Freiwilligendienste oft unbekannt 
(z.B. in der Schule) 

 Kommunikationsfluss für ÖA mit 
Schulen 

Angebot/Nachfrage ländlicher. 
Raum 

 Mehr Werbung durch Schulen 

 Mehr Werbung 

Angebot  Zielgerichtete Werbung 

  Mehr Werbung und 
Infomöglichkeiten über ein FSJ 

  „Goodies“ bewerben 

  FSJ mehr hervorheben, vor 
allem die verschiedenen 
Bereiche. (Werbung Sozial 
media) 
- Bessere Bezahlung 

  Mehr Aufmerksamkeit auf 
versch. Bereiche 

  Mehr Internetbekanntheit als 
Träger. Allgemeine 
Öffentlichkeit 

  Videos „follow me around“ 

  Mehr Informationen der 
Einsatzstellen/Aufgaben 

  Mehr Vielfalt der Einsatzstellen 
(z.B. FSJ-P) 

  Mehr Infos zur Vielfalt von 
Einsatzstellen 

  Information/Aufklärung 

  Vorteile präsenter zeigen 

  Berufsberatungen hinweisen auf 
das FSJ. 
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2.5.2 Ziele, Maßnahmen und Handlungen, PR  

Gruppe 1 

Ziele 

1. FSJ soll vielfältiger + divers sein + wahrgenommen werden (6 Punkte) 

2. Stärkere Anerkennung in Ausbildung und Studium, Anerkennung als Teil des Bildungsweges 
   (FSJ zur Erreichung Fachhochschulreife Punkte) (6 Punkte) 

3. Institutionalisierung der Freiwilligendienste (4 Punkte) 
 Bewusstmachung der FSJ 
 Fester Zwischenschritt 

Maßnahmen und Handlungen 

Ziel: Des Gesetzgerbers Der Träger EST Der FSJler:innen 

1 Mehr + gleiches 
Taschengeld 
Lebenshaltung 
gewährleisten) 

Auftritt bei 
Infoveranstal-
tungen 

An Schulen 
Infoveranstal-
tungen 

Auftreten bei 
Infoveranstal-
tungen 

Mehr Medienpräsenz  

2 Anerkennung für 
Ausbildung./Studium/Schul-
abschluss 

Politische 
Einflussnahme um 
sich für FSJ 
einzusetzen 

 Eintreten im 
Betrieb/in der 
Uni/an der Schule 
für Anerkennung 

Bekannte Persönlichkeiten werben f. d. FSJ  FW gehen in pol. 
Diskussionen 

3 Gesellschaftliche 
Anerkennung schaffen 

Politische 
Einflussnahme um 
sich für FSJ 
einzusetzen 

  

Anerkennung durch 
Vergünstigungen 
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2.5.3 Ziele, Maßnahmen und Handlungen, PR  

Gruppe 2 

Ziele 

1. Mehr Werbung für FSJ (2 Punkte) 

2. Freiwillige gestalten Werbung mit (2 Punkte) 

3. Einfaches Finden der passenden EST 
 Ehemalige Freiwillige stärker einbeziehen (4 Punkte) 
 Trägerübergreifende Kampagnen + Präsenz (4 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

• Fördern von Werbe-
kampagnen (1) 

• Verpflichtende Aufklärung über 
Freiwilligendienste an Schulen 

• Mehr initiative für z.B. Info – 
oder Werbekampagnen (1)  

• Erhöhtes Angebot für 
Einsatzstellen in ÖA      

• Auf Barrierefreie Sprache und 
Materialien achten 

• Trägerübergreifende 
Kommunikation 
 Gemeinsame Präsenz und 

Kampagnen  

 Vereinfachtes Finden von 
Einsatzstellen („Finder für 
FSJS“) (3)  
[Red: als Tool anbieten] 

Freiwillige gestalten Werbung 
mit (2)  
(z.B. in Form von FSJ oder 
Bildungsseminaren) 

 auch in Form von 
Botschafter*innen 

Trägerübergreifender YouTube Clip  

* Zahl in Klammern nimmt Bezug auf das zutreffende Ziel 

 

2.6 Themengruppe 7: Hürden (31 Stimmen) 

2.6.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

Psychische Belastungen Neue Kontakte Mehr Informationen zum FSJ 

Sprachbarriere  FSJ in Teilzeit 

  Politik: Bürokratische Hürden 
abbauen + FSJ fördern 

  FSJ für alle Menschen, die im 
Asylantragsverfahren sind 

 

Führt zu 
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2.6.2  Ziele, Maßnahmen und Handlungen, Hürden  

Ziele 

1. Bedingungsloses Grundeinkommen (4 Punkte) 

2. - FSJ auch für Asylbeantragende (1 Punkt) 
    - Sprachkurse 
    - Erleichterte Einwanderung für FSJ (2 Punkte) 

3. Möglichkeit mentaler Unterstützung → Psych. Probleme vorbeigen (2 Punkte) 

4. Einfacher Zugang zu FSJ-Informationen  frühere Aufklärung (2 Punkte) 

5. Wohnräume einfacher zugänglich machen/zur Verfügung stellen (1 Punkt) 

6. FSJ mit Kindern möglich machen  Hilfen anbieten (1 Punkt) 

7. Teilzeit – Optionen (mit gleicher Bezahlung? Punkte)  Auseinandersetzung (2 Punkte) 

8. Weniger Zahlungsverfahren 

Maßnahmen und Handlungen 

Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

Bedingungsloses Grundeinkommen (1) Deutschkurse anbieten (2) Mitmachen als 
Botschafter*innen (4) 

Erleichterter Zugang zum FSJ für  
- Einwandernde 
- Asylantragsstellende  … 
z.B. keine Forderung der 
Beschäftigungserlaubnis (2) 

Maßnahmen für die mentale 
Gesundheit z:B. verkürzte 
Arbeitsstunden, Pausen, etc. (3) 

Aktives Handeln 
 Mitsprache 

FSJ stärker fördern damit die Träger 
mehr leisten/helfen/unterstützen können 
(4,6,3,5,2,) 

Psychologische Beratung (3)  

Sozialarbeiter müssen über das FSJ 
aufklären (4) 

Unterstützung bei 
Wohngeldantrag (5) 

 

Teilzeit – FSJ fördern (7) WGs für Freiwillige (5)  

FSJ mehr finanziell fördern, denn: wenn 
FSJ viel kostet, kann es nicht Arbeits-
marktneutral sein und die Anforder-
ungen an die Freiwilligen steigen (7+8) 

Botschafter*innen  
Programme anbieten 
(Schulungen, Netzwerke…) 

 

FSJ für die sozialassistenz- Ausbildung 
anrechnen (8) 

  

Anspruch auf staatliche Leistungen trotz 
FSJ (Hartz IV z.B.) (5.16) 

  

* Zahl in Klammern nimmt Bezug auf das zutreffende Ziel 
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2.7 Themengruppe 8: persönliche Entwicklung, 
Berufsorientierung (21 Stimmen) 

2.7.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

Fehlende Anleitung Einblick in Soziale Berufe FSJ in der Schule vorstellen 

Umstellung von Schule auf 
Arbeitswelt 

Berufsorientierung (6x) Freiwilligendienste in Schulen 
bekannter machen 

Auszeit- Orientierungszeit 

Verantwortung übernehmen Berufserfahrung (2x) Einrichtungswechsel unter den 
FSJlern 

Erfahrung für die Zukunft 

Kritikfähigkeit Erfahrung  

Sehr viele Erfahrungen 

Schwieriger Umgang mit 
Klienten 

Erfahrung sammeln/Berufliche 
Perspektive entwickeln 

 

Geringe Wertschätzung Die Erfahrung als Erzieherin  

Langsame Prozesse im 
Konzern 

Weiterbildende soziale Erfahrung  

Fachliche Weiterbildung + 
persönliche Weiterbildung 

 

 Praxiserfahrung  

 Stärkerer Praxisbezug  

 Kennenlernen vieler Berufe in 
Branche 

 

 Therapieformen innerhalb der 
Einsatzstelle kennenlernen dürfen 

 

 Ehrlicher Einblick bekommen  

 Berufschancen für die Zukunft  

 Selbstbewusstsein/- Sicherheit  

 Kompetenzerwerb  

 Verantwortung  

 Verantwortungsübernahme  

 Sinnvolle Unterstützung  

 Umgang mit 
Patienten/Bewohnern/Schülern etc. 

 

 Arbeit im Team  

 Motivation  

 Neue Horizonte  

 Spontanität/Flexibilität  

 Kontakt zu Ausbildungsstellen  

 Hospitationen in anderen 
Einsatzstellen 
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2.8 Themenfeld 9: schöne Erfahrung (13 Stimmen) 

2.8.1 Themenfelder 

Schwächen Stärken Ideen 

 Bindung zwischen Kind und 
Betreuer 

 

 Fortschritt mancher Kinder  

 Viel Freizeit  

 Erinnerungen an schöne 
Sachen 
(Wasserbombenschlacht) 

 

 Bildungstage/Seminare  

 Ausflüge mit Kindern  

 Neue Leute kennenlernen (2x)  

Freundschaften 

2.8.2 Ziele, Maßnahmen und Handlungen,  
persönliche Entwicklung & schöne Erfahrung 

Ziele 

1. Offener Austausch ohne Anleiter*innen (7 Punkte) 

2. Interessante Arbeitszeit (7 Punkte) 

3. Förderung (6 Punkte) 

4. Wertschätzung, Rückhalt, offene Kommunikation und Zusammenhalt zwischen allen Beteiligten  
(6 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Zum Ziel: Des Gesetzgerbers Der Träger Der FSJler:innen 

1 5 der 25 Bildungstage als 
Austauschtage festlegen 

1 Tag der Seminarwoche 
den FSJlern überlassen 

Rollenfindung & Planung 
(eigenverantwortlich) 

2 Personalschlüssel Einsatzstellen: 
Zusammenstellen eines 
abwechslungsreichen 
Arbeitstages 

Offene Kommunikation, 
Motivation mitbringen 
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2.9 Themenfeld 10: Eigenständigkeit ( 5 Stimmen) 

2.9.1 Themenfeld 

2.9.2 Themenfeld 

Schwächen Stärken Ideen 

(zu viel) Verantwortung Vorschuss- vertrauen gegenüber 
FSJler*innen 

Individuelle 
Verantwortungsübertragung 

Anspruch der EST zu erfüllen FSJler*innen wird als Teammitglied 
behandelt 

 

Durchgehende „Überwachung“ Arbeit auf Augenhöhe  

Rolle finden Unterstützung  

Keine Erlaubnis zu 
Eigenständigkeit 

Übernahme von Verantwortung (2x)  

 Verantwortung (selbstständiger)  

 Mitgestaltung  

 Sich selbst einbringen können  

2.9.3 Ziele, Maßnahmen und Handlungen, Eigenständigkeit  

Ziele 

1. Sicherheit bieten, um sich einbringen zu können (3 Punkte) 

2. Freiräume bieten f. Eigenständigkeit (2 Punkte) 

3. Persönlichkeitsentwicklung fördern, Entwicklung von Selbstbewusstsein unterstützen (2 Punkte) 

4. Ideen geben, neue Wege zu gehen (1 Punkte) 

5. Kapazitäten in EST öffnen um Engagement f. d. FW zu ermöglichen (1 Punkte) 

Maßnahmen und Handlungen 

Ziel: Des Gesetzgerbers Der Träger Die Einsatzstelle Die FSJler:innen 

1 Sicherung der 
Fördergelder und Ausbau 
der Einsatzplätze  
Planbarkeit 

Input geben zum 
eigenverantwort-
lichen Projekt 

Einarbeitungsprozess 
strukturieren 

 

2 Personalbemessungs-
regelungen für Hauptamt 

Partizipative 
Bildungsplanung 

Unterstützung und 
Raum für die FW-
Projekte geben 

Initiative ergreifen 

Aufgaben mit FW 
individuell gemein-sam 
gestalten 

Arbeitszeiten für 
Projekte freistellen 

3  Die FW ermutigen, sich einzubringen Offen sein für 
Ungewohntes 

Haltung stärken: das bringt mir was 
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3 Fotodokumentation 
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